
Un pilotage au profit
de la qualité et

sécurité des soins 

Renforcer le management
par des outils et un suivi

indicateurs
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Pertinence des soins,  Analyse des pratiques professionnelles,
Dynamique d’amélioration continue, Patient acteur :  respect des

droits des patients - patient partenaire de soins

6 axes prioritaires

Un renforcement de
la culture de sécurité

Promouvoir la déclaration
des évènements

indésirables, l’implication de
tous dans la sécurité des

soins 

Le travail en équipe
pour des parcours

coordonnés 

Favoriser les démarches
collectives et territoriales
dans un parcours de soin Soutenir la recherche

et l’innovation

Participer à des projets
innovants en psychiatrie

L’engagement des
usagers

Impliquer les usagers dans
la vie institutionnelle,
garantir les droits des

patients

La pertinence des
soins, préalable à la
qualité et sécurité 

Soutenir les analyses de
pratique, les revues de

pertinence, l’intégration des
méthodes HAS à
l’autoévaluation 


